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人權政策 

多元包容性與平等機會  

不因個人性別、種族、社經地位、年齡、婚姻、家庭狀況、語言、宗教、黨派、

國籍、容貌、五官、身心障礙等，有任何差別待遇之語言、態度及行為。確保僱

用政策無差別待遇，落實僱用、薪酬福利、訓練、考評與升遷機會之公平及公允，

且提供有效、適當之申訴機制，避免並回應危害員工權益之情事，致力營造平等

任用、免於歧視與騷擾之工作環境。 

  

合理工時  

為確保員工不陷於工時過長之風險中，本公司明訂工作時間與延長工時之規範，

並定期關心及管理員工出勤狀況，提供公平合理的薪資及工作條件。  

 

健康安全職場  

為避免金融業之工作型態帶來的潛在健康安全風險，本公司定期檢視員工健康安

全風險，並依辨識結果進行改善計畫。  

 

勞資協商  

提供能安全與自由表達意見的管道，建立暢通溝通管道，並定期召開勞資會議確

保雙方權益。  

 

隱私保護  

為充分保障客戶及所有利害關係人之隱私權，本公司建置完善之資訊安全管理機

制並遵循嚴格的管控規範與防護措施，確保個人資料的蒐集與使用符合法規要求。

提供安全、衛生、健康的工作與環境。 
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退休制度  

1.本公司訂有職工退休辦法，涵蓋所有正式任用員工。依辦法規定，員工退休之

支付自適用勞動基準法後係依據服務年資獲得二個基數，自第十六年起，每服

務滿一年可獲得一個基數。  

2.「勞工退休金條例」自民國九十四年七月一日起施行，勞工得選擇繼續適用

「勞動基準法」有關退休金規定，或適用該條例之退休金制度並保留適用該條

前之工作年資，依該條例規定，雇主每月負擔之勞工退休金提撥率不得低於勞

工每月工資百分之六。  

3.公司依據勞動基準法之規定，成立勞工退休準備金監督委員會，每月提撥退休

金，並送存中央信託局專戶儲存；並依勞工退休金條例之規定，針對適用勞工

退休金條例之員工，按月提撥法定金額至勞工保險局個人退休金帳戶。  

 

兩性平等  

本公司之管理制度，不因性別在員工招募、升遷、薪資及解僱而有所差異，並提

倡性別平等觀念，保障員工享有性別平等及優質工作環境。  

本公司依法給予男性員工陪產假，女性員工產假、安胎假及育嬰假之申請，員工

申請育嬰留職停薪可順利復職。  

訂定性騷擾申訴專線，以防制性騷擾及保護被害人權益，提供免於性騷擾之工作

環境。  

申訴專線電話：(06)282-9666#668  (02)2748-5556  

申訴專用傳真：(06)228-6201      (02)2764-4581  


